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fur die Ausbildung zum Mediator (IM)
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Neue Herausforderungen

fir die Ausbildung zum Mediator (IM)

 Anlass
« ZFH als Ausbildungspartner
 |dee flr das Konzept

 Entwicklungsschritte

e Konzept

Vision

ZFHZ,
4. Kongress integrierte Mediation 31.10.2008 - Dr. Margot Klinkner, ZFH ’:",...'!‘f"';.'.‘,":,/



Der Anlass

e Ausbildung von Richtern
Im Justizprojekt , Integrierte
Mediation in Familiensachen am
OLG Koblenz*

 Die Anwendung der neu erworbenen
kommunikativen Fahigkeiten
erforderte

gleiche Ausbildung fur

Rechtsanwalte und %“\\

ugendamtsmitarbeiter
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/ZFH als Partner

Zentralstelle fur Fernstudien an Fachhochschule
- ZFH -

= zentrale wissenschaftliche Einrichtung der Lander
Rheinland-Pfalz, Hessen und Saarland mit Sitz in
Koblenz (an der Fachhochschule Koblenz)

= fordert die Entwicklung und Durchfihrung von
Fernstudien in diesen Bundeslandern

kooperiert mit 13 Fachhochschulen im f \
-Fernstudienverbund ZFﬁ “\
-
ag = gesetzliche Basis M/



Fernstudien an Fachhochschulen In

Hessen, Rheinland-Pfalz und im Saarland

FH Koblenz, Standort Remagen
RheinAhrCampus

'—ﬂ HS Fulda
FH Koblenz H ﬂ
FH GielRen-Friedberg

Informatik (Diplom) Standort Friedberg
FH Binge

3 Elektrotechnik (M.Sc.)

. FH Frankfurt

Logistik (M.Sc.) - FH Wiesbaden
FH Mainz .

MBA-Fernstudienprogramm HS Darmstadt
MBA Logistik — Management & Consulting FH Trier FH Worms e

H-FH L Jwigshafen

HTW Saarbricken FH Kaiserlautern

FH Kaiserslautern
Standort Zweibriicken

Q0 N O O

10 Mediation - integrierte Mediation

N

14 MBA Vertriebsingenieur/ Marketing-Management \\\\
15 Wirtschaftsingenieurwesen (MBA Eng.) ZF H/

Zentralstelle fir
Fernstudien an
Fachhochschulen



Kernaufgaben der ZFH

Initilerung und
Unterstltzung bei der
Entwicklung von
Angeboten

"« Marketing und
Offentlichkeitsarbeit

e allg. Studienberatung

/=
e Qualitatssicherung ZFH/

Ztltllfu/
Fachhochschul

-« Administrative
, Serviceleistungen //' \\\



ZFH als Partner

ZFH — als geeigneter Ausbildungspartner

e Erfahrung mit beruflicher Weiterbildung

e Erfahrung mit Interdisziplinaritat

e gemeinsame Schnittstellen prof. Hofmann, HS Darmstadt
e Nahe zum Thema Fernstudium Sozialkompetenz

 Nahe zum Projekt portafamilia, Cochem
 Nahe zur Zielgruppe Jugendamt
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Die Idee

Der Begriff Scheidungsmanagement druckt
es am besten aus:

* Recht (allein) gentgt nicht

 Psychologie (allein) genligt nicht

e Finanzwissenschaft und Okonomie
(allein) gentigen nicht
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Die Erfahrung

Konflikte passen sich nicht den
formalisierten Verfahren an!

« Reine Kooperation ist nicht zielfihrend

e Reine Konfrontation erst recht nicht

Das Verfahren muss sich vielmehr der
Dynamik des Konfliktes anpassen

> so wie sich das Angebot /}"; \\
f den Bedarf einzulassen hat ~\\
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Die Erkenntnis

Wer bendtigt Mediation?
e Richter wollen Richter bleiben

e Anwalte wollen Anwalt bleiben

« Jugendamtsmitarbeiter wollen
Sozialarbeiter bleiben

mit Mediation erweitern sie
en Handlungsspielraum
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Die LOosung

e Interdisziplinaritat

* Interprofessionalitat

e QOutsourcing

Hilfe zur Selbsthilfe
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Die Herausforderung

Berufsbegleitendes Fernstudium
Bekenntnis zur integrierten Mediation
Offenbarung vollig neuer Sichtweisen
(gemeinsame professionelle

Verantwortung fur die Konfliktlosung)

Vermittlung der Haltung als ein zentraler

Faktor /
ZW
72,
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Der Studiengang

1. Schritt:
Ausgangspunkt waren Familienkonflikte

und deren (eher) forensische Behandlung
(1-semestrig)

e 2.Schritt:

Umwidmung zur integrierte Mediation
(1-semestriq)

o 3. Schritt:
Erweiterung zur Mediation und integri%t@p

Mediation
-semestrig)
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Das Konzept

Curriculum

Powerpointslides als kompendium
Prasenzausbildung mit erfanrenen Trainern
Skripte multimedial

Ubungs- und Arbeitsunterlagen
Filmmaterial prasentation sowie Rollenspiele

Intranet Kkommunikationsplattform
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Erfassung des eigentlichen Konflikts (Analyse)
Festlegung der Erfolgskriterien (Zielvereinbarung)
Strategien und Methoden zur Herbeifihrung des Erfolges

Grundkenntnisse interdisziplinaren Wissens tuber maogliche
Konfliktinterventionen:
Familien-, Paarpsychologie,
Konfliktlosungsverfahren, Recht

Beherrschung der Konfliktkommunikation
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Anwendung der Mediation unter professionellen
Gesichtspunkten

« Spezialisierung in den Varianten Familien- und
Erbrechts- sowie Wirtschaftsmediation

 Integrierte Mediation

(= 100 Ausbildungsstunden)
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Haltung hat mit Einstellung zu tun.

Die Haltung wiederum interagiert mit
dem Menschenbild.

Unsere Leitfigur, Carl Rogers, vertrat
die Haltung:

Der Mensch ist gut (und fahig).

Was spricht dagegen,
Ihm dieses Vertrauen
ntgegen zu bringen? ZF
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